[bookmark: bookmark=id.b7kedam1eird]ОФЕРТА НА ОКАЗАНИЕ УСЛУГ УЧАСТИЯ В ПРЕМИИ

Редакция от «04» августа 2026 г.

Настоящий документ является официальным предложением Общества с ограниченной ответственностью «СИНЕРДЖИ ТРАСТ» (ИНН 9702042801, ОГРН 1227700262250), именуемое в дальнейшем «Исполнитель, Организатор», в отношении уполномоченных органов местного самоуправления городов Российской Федерации, а также девелоперам, которые уполномочены представлять интересы города/региона, именуемых в дальнейшем «Заказчик», заключить договор возмездного оказания услуг участия в Федеральной премии «Город как искусство» (далее – «Договор») на указанных ниже условиях.
В соответствии с п. 2 ст. 437 ГК РФ в случае принятия изложенных ниже условий и совершения акцепта, лицо, производящее акцепт настоящей оферты, становится Заказчиком (в соответствии с п. 3 ст. 438 ГК РФ акцепт оферты равносилен заключению договора на условиях, изложенных в оферте).
В связи с вышеизложенным, просим внимательно ознакомиться с текстом данного предложения заключить Договор (Офертой). Если Вы не согласны на ее условия и правила, Исполнитель предлагает Вам отказаться от заключения Договора и использования услуг Исполнителя.

1. [bookmark: bookmark=id.uwo5a2jhvtt7]ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ
1.1. Оферта - опубликованная в сети Интернет по адресу https://russiancityaward.ru/ предложение на заключение договора, заключаемого между Заказчиком и Исполнителем.
1.2. Акцепт оферты - полное и безоговорочное принятие Оферты методом выполнения действий, указанных в части 2 данной Оферты. Акцепт Оферты предполагает заключение договора на условиях, изложенных в Оферте (далее – «Договор»).
1.3. Премия – Федеральная премия «Город как искусство», направленная на выявление и поощрение лучших девелоперских и градостроительных проектов РФ, популяризацию интеграции искусства и архитектуры в городскую среду, стимулирование устойчивого развития городов и внедрения цифровых технологий в градостроительство, демонстрацию лучших практик регионов профессиональному и экспертному сообществу страны и поддержку сохранения культурного наследия через реставрацию и адаптацию исторических зданий.
1.4. Положение о премии – положение о Премии, размещенное на Сайте, включая любые приложения и дополнения к нему (в том числе устанавливающие условия участия в специальных проектах Премии), размещенные на Сайте. Исполнитель вправе вносить в Положение и приложения к нему любые изменения, о которых он уведомляет Заказчиков путем размещения информации на сайте.
1.5. Сайт Исполнителя, Сайт – сайт в сети Интернет, размещенный по адресу https://russiancityaward.ru/.
1.6. Заказчик, Участник – города Российской Федерации через уполномоченные органы местного самоуправления (администрации городов, комитеты по градостроительству и архитектуре и т. д.), а также девелоперам, которые уполномочены представлять интересы города/региона, присоединившееся к условиям настоящей Оферты путем ее акцепта или любым другим образом получившее право на получение услуги в рамках Премии.
1.7. Регистрационный взнос – утвержденная Исполнителем стоимость соответствующей заявки на Премию на конкретный момент времени, указанная в Положении о премии.
1.8. Место проведения Премии и оказания услуг – указываются на Сайте Премии.

2. [bookmark: bookmark=id.so7sfvot5z06]ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
2.1. Исполнитель обязуется оказать Участнику услуги по приему, обработке и оценки заявок на Премию, и, для победителей в каждой номинации, 2 (два) билета для посещения церемонии награждения.
2.2. Подробная информация о Премии, дате, месте и времени проведения и иная информация размещается Исполнителем на Сайте. 
2.3. Заключение Заказчиком Договора на условиях, предусмотренных настоящей Офертой, осуществляется путем совершения следующих действий:
- оформление Заявки на участие в Премии на Сайте;
- оплата выставленного Исполнителем счета.
2.4. Настоящий Договор считается заключенным и вступает в силу для Сторон с даты оплаты регистрационного взноса Заказчиком. Оплата вносится в размере 100% предоплаты. Датой оплаты считается дата поступления денежных средств на расчетный счет Исполнителя.

3. [bookmark: bookmark=id.74j5oj7xt68k]ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
3.1. Исполнитель вправе:
3.1.1. Самостоятельно определять методы, способ и порядок проведения Премии.
3.1.2. Привлекать третьих лиц без предварительного получения на то согласия Заказчика. При этом Исполнитель несет ответственность за действия привлеченных им третьих лиц по настоящему Договору.
3.1.3. Получать от Участника любую информацию, необходимую для выполнения своих обязательств по Договору.
3.1.4. В одностороннем порядке изменять условия проведения Премии и условия настоящего Договора. Исполнитель уведомляет Участника об указанных изменениях путем размещения информации на Сайте, при этом Участник обязан самостоятельно знакомиться с указанными изменениями.
3.1.5. Осуществлять фото- и видеосъемку Премии и всех ее Участников, с правом предоставления доступа к указанным записям третьим лицам. При этом Заказчик/Участник на безвозмездной основе дает свое согласие на использование Исполнителем его изображения в соответствии со ст. 152.1 ГК РФ.
3.1.6. Временно приостановить оказание Участнику Услуг по Договору по техническим, технологическим или иным причинам, препятствующим оказанию услуг, на время устранения таких причин.
3.1.7. Просматривать, демонстрировать, а также иным образом использовать предоставленные Заказчиком фото-, видео- и иные материалы заявки в целях проведения этапов голосования и оценки проектов в соответствии с Положением о Премии, без выплаты Заказчику дополнительного вознаграждения. 
3.2. Исполнитель обязуется:
3.2.1. Оказать Услуги качественно, в срок, в соответствии с условиями настоящего Договора.
3.2.2. Информировать Заказчика обо всех существенных изменениях, влияющих на выполнение условий настоящего Договора.
3.2.3. Давать Заказчику разъяснения по вопросам о порядке и правилах заполнения Заявки и иным вопросам, относящимся к Проведению Премии, устно по телефону или письменно по электронной почте.
3.3. Заказчик имеет право:
3.3.1. Получать от Исполнителя полную своевременную и достоверную информацию в отношении сроков и условий проведения Премии
3.4. Заказчик обязуется:
3.4.1. [bookmark: _heading=h.96btoads1k25]Самостоятельно и своевременно знакомиться с информацией об проведении Премии на Сайте до момента оплаты.
3.4.2. Оплатить регистрационный взнос на условиях и по стоимости, действующих на момент оплаты. Действующие условия и стоимость указываются в Положении, размещенном на сайте https://russiancityaward.ru/.
3.4.3. Соблюдать порядок и дисциплину, как при регистрации, так и при проведении Премии, не создавать своими действиями неудобства для других Участников.
3.4.4. До заключения настоящего Договора ознакомиться с Политикой в отношении обработки персональных данных и иными рекомендациями Исполнителя, размещенными на Сайте. Совершение акцепта означает согласие с данными документами.
3.4.5. Оплатить регистрационный взнос на условиях и по стоимости, действующих для Премии в момент оплаты, заполнить Заявку.
3.4.6. Обратиться в службу поддержки, направив электронное письмо по адресу OMiagkikh@synergy.ru в период проведения Премии при наличии вопросов, связанных с информацией об оказываемых Услугах. Отсутствие обращений Заказчика свидетельствует, что Заказчик ознакомлен с необходимой и достаточной для него информацией об оказываемых Услугах.

4. [bookmark: bookmark=id.uw3g9txzyhp7]ПОРЯДОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГ
4.1. Заказчик признает, что, оплачивая регистрационный взнос, он ознакомлен с условиями проведения Премии.
4.2. Для оформления Заявки Заказчик обязан предоставить следующие данные: Название проекта, выбрать номинацию, описание проекта, география проекта, сроки реализации, контактные данные ответственного лица, документацию по проекту, фото и видео материалы, презентации,  проектную документацию, а также иные документы, касающиеся реализации проекта.
4.3. Исполнитель подтверждает получение Заявки и выставляет счет на оплату.
Предоставлением адреса электронной почты и/или номера телефона Заказчик подтверждает свое согласие на обмен электронной корреспонденцией через открытые каналы связи (электронная почта, смс-сообщения, мессенджеры, иные).
4.4. Дата, время начала и окончания Премии, а также место проведения определяются Исполнителем в одностороннем порядке и размещаются на Сайте, и в случае необходимости могут быть изменены в одностороннем порядке.
4.5. Исполнитель вправе в процессе проведения Премии по своему усмотрению вносить изменения в программу, а также в состав спикеров. Изменение программы или состава спикеров не является основанием для отказа от участия в Премии или приема оказанных Исполнителем Услуг.
4.6. Исполнитель не гарантирует соответствие Премии, самого процесса и результатов проведения Премии ожиданиям Заказчика.

5. [bookmark: bookmark=id.4thmk01ayzsr]СТОИМОСТЬ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ
5.1. Оплата регистрационного взноса, осуществляется на основе 100% предоплаты и производится Заказчиком в российских рублях, путем перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя.
5.2. Заказчик самостоятельно отслеживает изменение реквизитов Исполнителя, указанных в настоящем Договоре, и несет ответственность за правильность производимых им платежей.
5.3. Стоимость Услуг публикуются на Сайте. Стоимость Услуг НДС не облагается, в связи с применением Исполнителем упрощенной системы налогообложения и освобождением от обязанности налогоплательщика на основании п.1 статьи 145 Налогового кодекса Российской Федерации.	Comment by Меркулова Марина Валентиновна: На согласование фин.болока
5.4. Датой оплаты является дата поступления денежных средств на расчетный счет Исполнителя.
5.5. Заказчик вправе в одностороннем порядке отказаться от Договора и потребовать возврата регистрационного взноса при условии, что заявление о возврате направлено не позднее 7 августа 2026, Исполнитель возвращает Заказчику регистрационный взнос в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента получения такого заявления. 	Comment by Меркулова Марина Валентиновна: Укажите приемлемый срок
6. [bookmark: bookmark=id.lyd5iacoom9m][bookmark: bookmark=id.gdhjx3efjyj3]ОТВЕТСТВЕННОСТЬ
6.1. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения своих обязанностей по Договору, Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством РФ и условиями, указанными в Договоре.
6.2. Ответственность Исполнителя в отношениях с Заказчиком ограничена ответственностью в рамках настоящей оферты и существует в пределах, установленных настоящим Договором.
6.3. Исполнитель не несет ответственности за несоответствие предоставленной Услуги ожиданиям Заказчика и/или за его субъективную оценку, такое несоответствие ожиданиям и/или отрицательная субъективная оценка не являются основаниями считать Услуги оказанными некачественно, или не в согласованном объеме.
6.4. Исполнитель не несет ответственности за любые убытки и моральный вред, понесенные Заказчиком в результате ошибочного понимания или непонимания им информации о порядке оплаты регистрационного взноса, присутствия на Премии, а также получения и использования Услуг в рамках Договора.
6.5. Заказчик несет ответственность за достоверность, актуальность, полноту и соответствие законодательству РФ, предоставленной Исполнителю при заполнении регистрационных форм на Сайте информации и ее чистоту от претензии третьих лиц.
6.6. Совокупная ответственность Исполнителя по Договору ограничивается суммой регистрационного взноса по Договору.
6.7. Согласно настоящему Договору не допускается использование, распространение, копирование и/или извлечение любых материалов или информации (включая тексты описаний, фотографии, видеоматериалы и прочее) размещенных на Сайте Премии. Размещенные на Сайте материалы, постановки режиссеров, фонограммы, базы данных, произведения науки, литературы и искусства, охраняются действующим законодательством РФ.
6.8. Исполнитель не несет ответственности за корректность оставленной электронной почты Заказчиком. В случае если, Заказчик не сможет надлежащим образом получить услугу в связи с некорректно оставленной Заказчиком электронной почтой и Заказчиком не было заявлено изменение своих контактных данных, то денежные средства возврату не подлежат, так как Услуга со стороны Исполнителя будет считаться оказанной в полном объеме.

7. [bookmark: bookmark=id.b3868kh10k8u]ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ
7.1. Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное неисполнение обязательств по Договору в случае, если неисполнение обязательств явилось следствием действий непреодолимой силы, а именно: пожара, наводнения, землетрясения, забастовки, войны, действий органов государственной власти или других независящих от Сторон обстоятельств, повлекших за собой невозможность выполнения Сторонами своих обязательств по настоящему Договору. Стороны признают, что неплатежеспособность Сторон не является форс-мажорным обстоятельством.
7.2. Сторона, которая не может выполнить обязательства по Договору, должна своевременно, но не позднее 5 (пяти) календарных дней после наступления обстоятельств непреодолимой силы, известить другую Сторону, с предоставлением обосновывающих документов, выданных компетентными органами.
7.3. Стороны не несут ответственность за любой ущерб, включая убытки, а также расходы, связанные с претензиями или требованиями третьих лиц, которые могут возникнуть в результате обстоятельств непреодолимой силы.
7.4. Если обстоятельство непреодолимой силы вызывает существенное нарушение или неисполнение обязательств по настоящему Договору, длящееся более 2 (двух) месяцев, каждая сторона имеет право прекратить действие настоящего Договора после подачи другой стороне предварительного письменного уведомления о своем намерении прекратить действие Договора.

8. [bookmark: bookmark=id.r0h1iyjhgbx]СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА, ПОРЯДОК ЕГО ИЗМЕНЕНИЯ И РАСТОРЖЕНИЯ
8.1. Договор вступает в силу с момента Акцепта Заказчиком Оферты и действует до полного исполнения Сторонами своих обязательств.
8.2. Исполнитель оставляет за собой право в любой момент, без согласования с Заказчиком, внести изменения в условия Оферты. В случае внесения Исполнителем изменений в Оферту, такие изменения вступают в силу с момента их опубликования на сайте Премии.
8.3. Заказчик соглашается и признает, что внесение изменений в Оферту влечет за собой внесение этих изменений в заключенный и действующий между Заказчиком и Исполнителем Договор, и эти изменения в Договор вступают в силу одновременно с вступлением в силу таких изменений в Оферту.

9. [bookmark: bookmark=id.dztavgnuizgh][bookmark: bookmark=id.serbie3jkz7r]ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ
9.1. Все споры и разногласия, связанные с неисполнением/ненадлежащим исполнением Сторонами своих обязательств по Договору, должны быть урегулированы путем переговоров.
9.2. Срок рассмотрения претензии получившей ее Стороной – 10 (десять) рабочих дней с момента ее получения.
9.3. В случае если переговоры оказались безрезультатными, спорный вопрос передается на рассмотрение Арбитражного суда г. Москвы.

10. [bookmark: bookmark=id.qbj76qf970su]ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
10.1. Настоящая Оферта может быть изменена Исполнителем в одностороннем порядке путем размещения нового текста Оферты на Сайте Исполнителя.
10.2. Заключая Договор, Участник дает согласие на получение информационных сообщений на указанный при первичном заполнении регистрационной формы на Сайте адрес электронной почты.
10.3. Заказчик подтверждает, что до момента заключения Договора (акцепта настоящей Оферты) получил от Исполнителя всю полную информацию о сроках, порядке и иных условиях оказания Услуг. Своим акцептом Заказчик подтверждает, что все условия настоящей Оферты ему ясны, и он принимает их безусловно и в полном объеме.
10.4. Переписка по электронной почте между Заказчиком и Исполнителем в рамках данного Договора является официальной перепиской, подтверждающей процесс оказания Услуг, производимый по данному Договору.
10.5. Заказчик обладает всеми правами и полномочиями, необходимыми для заключения и исполнения Договора.
10.6. Если какое-либо из условий Договора признано недействительным или незаконным, или не может вступить в силу в соответствии с действующим законодательством РФ, такое удаляется из Договора и заменяется новым положением, максимально отвечающим изначальным намерениям, содержащимся в Договоре, при этом остальные положения Договора не меняются и остаются в силе.
10.7. Во всем остальном, что не предусмотрено Договором, Стороны будут руководствоваться действующим законодательством Российской Федерации.

Заказчик подтверждает, что все условия Оферты и Договора ему ясны, и он принимает их безусловно и в полном объеме.

11. РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ
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